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1. Создание системы контроля и регулирования выполнения стратегических планов.

Для повышения эффективности управления МО и системного воплощения разработанной стратегии в жизнь, а также своевременной адаптации стратегии к новым возникшим условиям, следует организовать систему стратегического управления МО. Такая система позволит всегда видеть перспективы на несколько лет вперед, оперативно реагировать на изменения во внешней среде и предпринимать обоснованные действия, направленные на достижение максимального социально-экономического эффекта.

Далее описана концептуальная модель стратегического управления МО. Данная модель разработана в стандарте SADT (Structured Analysis and Design Technique) функционального моделирования и описания.

1.1. Методология описания и моделирования процессов и функциональных взаимосвязей.

Методология SADT представляет собой совокупность методов, правил и процедур, предназначенных для построения функциональной модели объекта какой-либо предметной области. Функциональная модель SADT отображает функциональную структуру объекта, т.е. производимые им действия и связи между этими действиями. Основные элементы этой методологии основываются на следующих принципах: 

· графическое представление блочного моделирования. Графика блоков и дуг SADT-диаграммы отображает функцию в виде блока, а интерфейсы входа/выхода представляются дугами, соответственно входящими в блок и выходящими из него. Взаимодействие блоков друг с другом описываются посредством интерфейсных дуг, выражающих "ограничения", которые в свою очередь определяют, когда и каким образом функции выполняются и управляются; 

· строгость и точность. Выполнение правил SADT требует достаточной строгости и точности, не накладывая в то же время чрезмерных ограничений на действия аналитика. Правила SADT включают: 

· ограничение количества блоков на каждом уровне декомпозиции (правило 3-6 блоков); 

· связность диаграмм (номера блоков); 

· уникальность меток и наименований (отсутствие повторяющихся имен); 

· синтаксические правила для графики (блоков и дуг); 

· разделение входов и управлений (правило определения роли данных);

· отделение организации от функции, т.е. исключение влияния организационной структуры на функциональную модель.

Методология SADT может использоваться для моделирования широкого круга систем и определения требований и функций, а затем для разработки системы, которая удовлетворяет этим требованиям и реализует эти функции. Для уже существующих систем SADT может быть использована для анализа функций, выполняемых системой, а также для указания механизмов, посредством которых они осуществляются. 

Результатом применения методологии SADT является модель, которая состоит из диаграмм, фрагментов текстов и глоссария, имеющих ссылки друг на друга. Диаграммы - главные компоненты модели, все функции и интерфейсы на них представлены как блоки и дуги. Место соединения дуги с блоком определяет тип интерфейса. Управляющая информация входит в блок сверху, в то время как информация, которая подвергается обработке, показана с левой стороны блока, а результаты выхода показаны с правой стороны. Механизм (человек или автоматизированная система), который осуществляет операцию, представляется дугой, входящей в блок снизу (рис. 1). 

Одной из наиболее важных особенностей методологии SADT является постепенное введение все больших уровней детализации по мере создания диаграмм, отображающих модель. 
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Рис.1. Функциональный блок и интерфейсные дуги
На рисунке 2, где приведены четыре диаграммы и их взаимосвязи, показана структура SADT-модели. Каждый компонент модели может быть декомпозирован на другой диаграмме. Каждая диаграмма иллюстрирует "внутреннее строение" блока на родительской диаграмме. 
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Рис. 2. Структура SADT-модели. Декомпозиция диаграмм
Построение SADT-модели начинается с представления всей системы в виде простейшей компоненты - одного блока и дуг, изображающих интерфейсы с функциями вне системы. Поскольку единственный блок представляет всю систему как единое целое, имя, указанное в блоке, является общим. Это верно и для интерфейсных дуг - они также представляют полный набор внешних интерфейсов системы в целом. 

Затем блок, который представляет систему в качестве единого модуля, детализируется на другой диаграмме с помощью нескольких блоков, соединенных интерфейсными дугами. Эти блоки представляют основные подфункции исходной функции. Данная декомпозиция выявляет полный набор подфункций, каждая из которых представлена как блок, границы которого определены интерфейсными дугами. Каждая из этих подфункций может быть декомпозирована подобным образом для более детального представления. 

Во всех случаях каждая подфункция может содержать только те элементы, которые входят в исходную функцию. Кроме того, модель не может опустить какие-либо элементы, т.е., как уже отмечалось, родительский блок и его интерфейсы обеспечивают контекст. К нему нельзя ничего добавить, и из него не может быть ничего удалено. 

Модель SADT представляет собой серию диаграмм с сопроводительной документацией, разбивающих сложный объект на составные части, которые представлены в виде блоков. Детали каждого из основных блоков показаны в виде блоков на других диаграммах. Каждая детальная диаграмма является декомпозицией блока из более общей диаграммы. На каждом шаге декомпозиции более общая диаграмма называется родительской для более детальной диаграммы. Дуги, входящие в блок и выходящие из него на диаграмме верхнего уровня, являются точно теми же самыми, что и дуги, входящие в диаграмму нижнего уровня и выходящие из нее, потому что блок и диаграмма представляют одну и ту же часть системы.

1.2. Концептуальная модель стратегического управления муниципальным образованием.

Организации стратегического управления МО трудоемкая, но довольно актуальная задача, для этого необходимо дополнительно более детально проработать аспекты работы администрации и детально прописать новые функции и должностные обязанности и ответственных за них в работе администрации. 

На схемах А-0, А0-А3 приведена рекомендуемая концептуальная модель стратегического управления МО «Валдайский район».
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Рис. 1. Схема взаимосвязей между основными компонентами в процессе стратегического управления развитием МО «Валдайский район»
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1.3. Система показателей стратегического мониторинга в Валдайском районе

Система стратегического мониторинга включает  в себя три элемента:

· Мониторинг внешней и внутренней среды муниципального образования и проведение SWOT-анализа. Проводится один раз в два года специально создаваемой исследовательской группой совместно с отделом стратегического анализа и планирования администрации района и предназначен для отслеживания изменений внешней и внутренней среды, существенных с точки зрения реализации Стратегии района.

· Мониторинг результатов реализации Стратегии (см. рис. 3). Отражает уровень продвижения района по стратегическим целевым направлениям, а также дает общую характеристику процесса муниципального развития. В основе мониторинга лежит анализ данных региональной и муниципальной статистики, а также обработка данных социологических исследований. Проводится ежегодно отделом муниципальной статистики и мониторинга совместно с отделом стратегического анализа и планирования. На основании мониторинга готовится аналитический отчет о результатах реализации стратегии. При необходимости корректировки целей или отдельных мероприятий Стратегии, в отчете приводятся соответствующие выводы.

· Мониторинг процесса реализации мероприятий Стратегии. Проводится 2 раза в год специально создаваемыми рабочими экспертными группами и тематическими комиссиями при администрации МО, которые изучают состояние выполнения намеченных мероприятий и их результаты. По итогам мониторинга рабочие группы готовят краткий отчет с предложениями.

Ежегодные аналитические отчеты, отчеты рабочих групп и тематических комиссий о степени выполнения мероприятий Стратегии заслушиваются на заседании Группы стратегического планирования МО и направляются главе администрации и председателю Совета народных депутатов для ознакомления. Информация о результатах мониторинга помещается в средства массовой информации и на Web-сайт проекта Стратегии социально-экономического развития района.
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Рис. 3. Общая схема мониторинга результатов реализации Стратегии МО «Валдайский район»

На рис. 3 приведена принципиальная схема мониторинга результатов Стратегии социально-экономического развития МО «Валдайский район». Система мониторинга результатов включает в себя:

· статистическое наблюдение на основе статистических показателей мониторинга;

· проведение социологических исследований по методу опроса не реже 1 раза в квартал по заранее утвержденному плану исследований на год.

Основной принцип мониторинга результатов Стратегии МО «Валдайский район»:

использование сплошного статистического наблюдения определенных групп предприятий (промышленность, туристский сектор и т.д.) и выборочного – по малым предприятиям, индивидуальным предпринимателям и населению.

Система статистических показателей-индикаторов мониторинга результатов есть подсистема показателей муниципальной статистики, которую предполагается развивать в районе в соответствии с мероприятиями обеспечивающего блока настоящей Стратегии. Показатели муниципальной статистики формируются на базе унифицированных форм текущего статистического наблюдения в Валдайском районе, а также отчетов областного Комитета статистики. После формирования базы данных показателей муниципальной статистики за отчетный период, из нее выделяются значения показателей мониторинга результатов, которые используются для оценки продвижения по стратегическим целевым направлениям развития, принятия решений о корректировке стратегии и для подготовки ежегодных аналитических отчетов.

Статистические показатели мониторинга результатов в Валдайском районе включают в себя два типа индикаторов: показатели общего состояния экономики и общества, а так же показатели, оценивающие степень реализации целевых программ.

Показатели общего состояния экономики и общества отражают тенденции развития МО в целом и отдельных его подсистем. Эти показатели не являются целевыми, то есть по ним не устанавливаются количественные ориентиры на 2005 и 2010 год. Однако они позволяют получить общую оценку процесса развития и могут быть использованы для прогнозирования будущих тенденций. Данные показатели приведены в таблице 1.

Показатели-индикаторы общего состояния экономики и общества.
Таблица 1.

	ИНДИКАТОРЫ РЕЗУЛЬТАТОВ
	Ед. изм.

	Индикаторы потенциала экономики города

	001. Валовой муниципальный продукт (ВМП)*
	млн. руб.

	002. Выпуск промышленной продукции крупными и средними организациями 
	млн. руб.

	002. Объем выполненных строительных подрядных работ 
	млн. руб.

	003. Розничный товарооборот 
	млн. руб.

	004. Оказание платных услуг 
	млн. руб.

	005. Прибыль крупных и средних организаций 
	млн. руб.

	006. Доля просроченных обязательств в совокупной задолженности по обязательствам крупных и средних организаций на 1 число каждого года
	%


	007. Численность занятых в экономике города (по методологии МОТ)
	чел.

	008. Структура занятости по отраслям экономики
	

	008.1. Промышленность
	%

	008.2. Строительство
	%

	008.3. Сельское и лесное хозяйство
	%

	008.4. Транспорт и связь
	%

	008.5. Торговля, общественное питание
	%

	008.6. ЖКХ
	%

	008.7. Здравоохранение, физическая культура, социальное обеспечение
	%

	008.8. Образование
	%

	008.9. Культура и искусство
	%

	008.10. Наука и научное обслуживание
	%

	008.11. Финансы, кредит, страхование
	%

	008.12. Управление
	%

	008.13. Другие отрасли
	%

	009. Фактический уровень безработицы
	%

	010. Инвестиции в основной капитал
	млн. руб.

	010.1 По объектам производственного назначения**
	млн. руб.

	010.2. По объектам непроизводственного назначения**
	млн. руб.

	011. Число зарегистрированных юридических лиц
	ед.

	012. Доля производства услуг в ВМП*
	%

	013. Индекс роста ВМП к предыдущему году*
	%

	014. Индекс роста объема промышленной продукции к предыдущему году (в фактических ценах)
	%

	015. Нагрузка незанятого населения на одну заявленную вакансию на конец года
	чел.

	016 – 025 Резерв
	

	Индикаторы экономической основы местного самоуправления

	026. Исполнение бюджета по доходам за прошедший год
	млн. руб.

	027. Исполнение бюджета по расходам за прошедший год 
	млн. руб.

	028. Величина дефицита бюджета прошлого года в % к расходам
	%

	029. Коэффициент обобществления (отношение суммы доходов районного бюджета к размеру ВМП)*
	%

	030. Расходы бюджета прошедшего года на погашение муниципального долга и уплату процентов**
	млн. руб.

	031. Сумма недоимки по налогам в местный бюджет на начало года
	млн. руб.

	032. Сальдо прибыли (убытка) муниципальных предприятий**
	млн. руб.

	033. Коэффициент износа муниципального имущества
	%

	034 – 040 Резерв
	

	Индикаторы уровня жизни населения

	041. Рост реальных денежных доходов населения по отношению к предыдущему году
	%

	042. Средняя месячная заработная плата по району (номинальная и реальная)
	руб.

	043. Соотношение средней заработной платы по району и бюджета прожиточного минимума жителя области
	раз

	044. Средний размер пенсии по городу
	руб.

	045. Коэффициент концентрации доходов (коэффициент Джини)*
	ед.

	046 – 050 Резерв
	

	Индикаторы демографической ситуации

	051. Численность населения города
	тыс. чел.

	052. Естественный прирост на 1000 жителей
	ед.

	053. Рождаемость на 1000 жителей
	ед.

	054. Смертность на 1000 жителей
	ед.

	055. Число разводов в расчете на 100 браков
	ед.

	056. Коэффициент младенческой смертности на 1000 родившихся
	ед.

	057. Численность лиц, получающих пенсии
	чел.

	058. Коэффициент демографической нагрузки
	чел.

	059 – 099. Резерв
	


* Применение показателей требует разработки или довнедрения методики их определения

** Значения показателя должны быть определены в первый год реализации стратегии

Система показателей-индикаторов по каждой целевой программе уже была рассмотрена в подразделах 6.2.1 – 6.2.8 Стратегии развития. Данная система включает в себя два вида показателей: 

1. «Цели и задачи программы развития…», представленные в соответствующих таблицах с количественными прогнозами на 2005 и 2010 года отражают степень достижения целей, «Мероприятия по достижению целей программы развития…» описывают процесс развития (рис.3);
2. Основные или специализированные индикаторы по каждой целевой программе.

В отношении малых предприятий, предпринимателей и населения организовать сплошное статистическое наблюдение на основе унифицированных форм отчетности невозможно. Поэтому основным способом мониторинга экономических и социальных процессов, происходящих с участием данных субъектов муниципального развития, станет выборочное наблюдение, организованное на основе специальных форм наблюдения и социологических опросов. 

Первый опрос, предназначенный для исследования предпринимательского климата в городе, был проведен в процессе работы над Стратегией (см. Прил. 4). В дальнейшем такие опросы должны проводиться регулярно, с привлечением квалифицированных специалистов, а их результаты отражаться в аналитических отчетах и информационных публикациях в городской прессе.

1.4. Составляющие успеха реализации стратегических планов

Человеческая и политическая составляющие:

· Уверенность руководства района в собственных силах, установка на то, что в стратегических планах нет ничего нереального;

· Использование одного из самых ключевых ресурсов, который всегда под рукой – организационного;

· Создание атмосферы для консолидации местного общества вокруг реализуемой стратегии;

· Создание условий, при которых ключевые фигуры района не противодействуют, а способствуют реализации стратегии;

· Не противоречивость реализации муниципальной и региональной стратегий развития.

Организационная составляющая:

· Частичная реорганизация аппарата администрации муниципального образования, где одну из ключевых ролей должна играть группа стратегического планирования;

· Делегирование полномочий, создание дополнительных центров ответственности и привлечение к этому квалифицированных управленцев;

· Проведение более детального планирования этапов и мероприятий на краткосрочную и среднесрочную перспективу;

· Закрепление нормативно-правовыми актами стратегических планов и системы их реализации;

· Организация контроля над выполнением стратегических планов и их коррекция.
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