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Город Новошахтинск,  типичный монопромышленный шахтерский город. Численность населения в 1995г. превышала 120 000 населения. Более 70%  рабочих мест находилось на промышленных предприятиях входящих в состав производственного объединения  «Ростовуголь». Сегодня – численность населения 116,5 тыс. человек, на угольных предприятиях города сокращено более 17,5 тыс. рабочих мест и этот процесс будет продолжаться до полной ликвидации угольной промышленности в городе.

Реструктуризация привела к закрытию большинства предприятий,   массовому высвобождению рабочих  и оттоку населения. Так как основные средства в городской бюджет давала угольная промышленность города, то город из донора в короткие сроки превратился в дотационную, депрессивную территорию. В первые годы начала этого процесса, местные власти надеялось на помощь федерального и регионального бюджета, но помощь была несопоставима по масштабам с возникшими социальными проблемами.

В этой сложной  ситуации, Администрации  удалось  привлечь проект «Смягчения социальных последствий приватизации и структурной перестройки в Юго-Западном регионе Российской Федерации» программы Тасис. Совместная работа с иностранными экспертами, обучающие программы в рамках проекта помогли городу познакомиться с Европейским опытом стратегического планирования. На примере европейских городов, переживших подобные процессы в свое время, мы убедились, что стратегия дальнейшего развития  города особенно необходима в этот сложный период. 

В 1997 году вНовошахтинске начался процесс формирования структур стратегического планирования. В начале 1998 года в городе были созданы Стратегический комитет, исполнительная дирекция, рабочие группы и  Агентство местного развития, как координирующий орган Стратегического планирования. К процессу анализа и выработки Стратегии были привлечены эксперты Северо-Кавказского Научного Центра Высшей Школы и Российско-Британского Консалтингового Центра. 

Нельзя сказать, что стратегическое планирование в городе начиналось с нуля. В его основе были многочисленные модификации директивного, програмно-целевого и индикативного планирования, имевших место на Дону в 60-90 годы, планы социально-экономического развития в 60-70х годах, программный бум в 80-х. Генеральные схемы развития и размещения производительных сил и комплексные программы НТП (научно технического прогресса) в конце 80-х и программы перехода к рынку  90-х годов – стали хорошей школой для специалистов городских  структур.

В результате совместной деятельности для интегрированного стратегического плана возрождения города Новошахтинска в 1997 году был подготовлен стратегический анализ. 

К середине 1998 года был разработан и опубликован для обсуждения первый вариант Стратегического плана. Это был достаточно подробный план действий на ближайшие  3 года по созданию рабочих мест, развитию малого бизнеса, реорганизации городского хозяйства с целью снижения бюджетных издержек, созданию условий для проявления инициативы населения и информационной поддержке преобразований.

Последующие события августа 1998 года и завершение проекта программы Тасис, заставили городскую Администрацию пересмотреть приоритеты развития. На первое место был поставлен вопрос выживания экономики города.

К сожалению, не все региональные структуры разделяли наши надежды на переход к Стратегическому планированию. И, как следствие, Агентство местного развития было соединено с Новошахтинским зональным бизнес инкубатором , а предложенный вариант Стратегического плана развития города не получил статуса официального документа.

Вместе с тем, в основных вопросах развития города, Администрация руководствовалась целями и направлениями определенными первым вариантом Стратегического плана. Правильность этого подхода подтвердило время. Первый стратегический инвестор корпорация «Глория Джинс», остановила свой выбор на Новошахтинской швейной фабрике в качестве основного производства. Несколько сот человек были привлечены к ее реконструкции и на сегодняшний день уже более 4,5 тыс. горожан имеют рабочие места с достойной зарплатой на этой фирме. Перепрофилирование оборонного предприятия «Новошахтинский механический завод» за счет средств господдержки, позволило создать новые производства, перепрофилировав существующие. 

Особую гордость вызывает созданная структура поддержки предпринимательства в городе. Начав с создания Бизнес инкубатора, Администрация направили часть средств господдержки на организацию Фонда Поддержки Малого Предпринимательства. Успешная работа этих структур совместно с городской службой занятости населения, способствовала снижению социальной напряженности и представила реальную возможность открыть собственное дело нескольким  тысячам человек. 

В городе, как и намечалось Стратегическим планом в рамках создания непрерывной системы образования,  был открыт филиал Московского Нового Юридического Института, а впоследствии - и филиал Ростовского Государственного Университета.

Новые возможности в разработке стратегии развития города появились после включения Новошахтинска в число пяти пилотных городов проекта МЕРИТ-1 программы Тасис.

В 2000 году были заново сформированы организационные структуры. К работе были привлечены руководители высшего звена (директора, заместители Главы Муниципалитета), молодые администраторы высшего и среднего звена, представители общественности и бизнеса.

 Проект МЕРИТ предоставил большой курс обучения с привлечение Европейских и Российских экспертов. Особая роль в разработке методологии этого проекта принадлежала Английской компании IMC Консалтинг Лимитед, Российско-Британскому Консалтинговому Центру  и Леонтьевскому Центру Социально- Экономических Исследований. 

Основу стратегического планирования в городе составили:

А. Стратегический анализ.

Его суть заключалась в определении конкурентоспособности города в сравнении с соседними территориями. Инструментом стратегического анализа был выбран СВОТ- анализ. Он позволил выделить основные проблемы, сдерживающие развитие и выделил несколько формулировок стратегических целей на ближайший период.

Б. Формирование стратегических направлений и выбор приоритетов.

В первую очередь требовалось:

· обеспечить конкурентоспособность городской экономике;

· сформировать механизмы эффективного использования имеющегося финансово-ресурсного потенциала;

· активизировать инвестиционные процессы;

· повысить деловую активность предпринимательских структур и населения.

        Городу было крайне трудно проводить эту работу. Сама по себе подобная трансформация - сложнейший процесс, а когда город является донором и предстоит дальнейшее сокращение градообразующей отрасли – это превращается в почти непосильную задачу. Но активная заинтересованность участников разработки новой стратегии привела к тому, что в феврале 2001 года населению города  был предложен проект Стратегического плана развития и  организовано его широкое обсуждение. Основная  роль отводилась мнению молодежи: студентов местного филиала Ростовского государственного университета, выпускников средних школ, их родителей, наиболее авторитетным горожанам. Администрация города совместно с проектом МЕРИТ, провели конкурс сочинений «Будущее города глазами нового поколения».

Эмпирический анализ анкет и предложений поступивших в ходе обсуждения опубликованного варианта плана, позволил уточнить намечаемые цели и стратегические направления.

Результатом этой работы стало создание документа общественного согласия, в котором максимально учтены замечания и дополнения различных слоев населения. 

После внесения изменений и дополнений, в  октябре 2001 года Городской Думой был утвержден Стратегический план развития города и созданы структуры по его реализации и мониторингу.

Своей главной стратегической целью город провозгласил: 

Последовательное повышение качества и уровня жизни, снижение социального неравенства, сохранение и приумножение культурных ценностей.

Были утверждены все  четыре стратегических направления:

1. Формирование благоприятного хозяйственного климата и развитие многопрофильной экономики.

2. Создание высококвалифицированного кадрового потенциала.

3. Развитие городской инфраструктуры.

4. Создание условий для проживания населения с гарантированным обеспечением основных жизненных параметров.

В качестве органа, осуществляющего общую координацию, техническое, методологическое и организационное обеспечение работы по формированию и реализации Стратегического плана было создано Агентство по экономическому развитию и работе с общественностью.

Основными факторами успеха при разработке Стратегического плана развития города в Новошахтинске стали:

· Формирование понимания процесса стратегического планирования через обучение у руководителей муниципальных структур, членов Стратегического комитета и рабочих групп;

· Создание команды, способной вырабатывать и реализовывать решения, уметь сформулировать цели и видеть конкретные задачи, решение которых приведет к достижению поставленной цели;

· Объединение здоровых сил города и вовлечение общественности в процесс стратегического планирования;

· Привлечение Российских и Европейских экспертов  к процессу обучения и консультирования городских структур стратегического планирования.

· Четкое представление о возможностях муниципальных ресурсов и дополнительных источниках финансирования, т.е. реалистичность планируемых задач.

